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EVERY MESSAGE COUNTS®

WARNDIENST

In Organisationen
kommt es oft zu
unvorhersehbaren
Storungen.

In diesen Situationen ist es
schwierig, schnell und unburokratisch
auf geeignete und fachkundige
Personen im Stérfall zuzugreifen.

Send Word Now® ersetzt diesen
urspringlich manuellen und
zeitintensiven Prozess durch
einen automatischen Dienst,

der die minuten- und sogar
sekundenschnelle Kommunikation
jederzeit und Uberall ermdglicht.
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Nachrichten kdnnen Uber einen
Webbrowser, per E-Mail, iPhone®, Android®
oder BlackBerry®-Smartphone, Uber eine
gebuhrenfreie Rufnummer oder die interne
Anwendung gesendet werden.

Support

Send Word Now bietet rund um die Uhr
verflgbaren Kundensupport per Telefon
oder E-Mail, um Sie und Ihr Team jederzeit
unterstitzen zu kdnnen.

Sicherheit

Send Word Now lasst keine Schwachstellen
zu, da wir landesweit operieren, um alle

Arten von Stoérfallen abzudecken.

Schnell

Send Word Now-Nachrichten werden direkt
als Text- und Sprachnachrichten gesendet
und kénnen auf allen Arten von Geraten,
einschlieBlich BlackBerry-Smartphones,

empfangen werden.

Skalierbar

Das Send Word Now-System bearbeitet

Hunderttausende von Anrufen, E-Mails, SMS
und BlackBerry-PIN-Nachrichten pro Minute
und unterstlUtzt das Senden von Nachrichten

an Twitter® und Facebook®.

Erfolgreich

Unsere Kunden setzen auf unsere Lésungen
und berichten uns regelmafig von ihren
positiven Erfahrungen mit Send Word Now.
Zu wissen wie viel wir bewirken kénnen, ist

unsere starkste Motivation.
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WELTWEIT FUHRENDER ANBIETER

VON WARN- UND ANTWORTLOSUNGEN:

ERPROBTE WARN- UND ANTWORTDIENSTE

Send Word Now wurde wiederholt in realen
Notfallsituationen getestet. Die herausragende
Leistung der L6sung unter extremen Bedingungen
wurde vielfach ausgezeichnet und hat unsere Kunden
zu Uberzeugten Anhangern unserer Produkte
gemacht. Send Word Now bietet erprobte Warn-
und Antwortlésungen flr Regierungsbehdrden,
Universitaten, Non-Profit-Organisationen und
Unternehmen, von denen viele zu den Fortune 500
zahlen. Der Warndienst von Send Word Now
ermo&glicht das Zustellen, Bestatigen und
Protokollieren von Nachrichten in Echtzeit. Mit Send
Word Now kénnen Sie absolut sicher sein, dass
wichtige Nachrichten zugestellt wurden.

KOMMUNIZIEREN SIE UNABHANGIG VON
EMPFANGER, ORT UND GERAT...

Es gibt heute zahlreiche Mdéglichkeiten der

Kontaktaufnahme wie Sprachanrufe, SMS, E-Mails etc.

Im Notfall sollten Sie sicher sein, dass Sie sich auf
jedes dieser Kommunikationsmittel verlassen kdnnen.
Send Word Now verflgt Gber Schnittstellen mit mehr
Arten von Kommunikationsgeraten als jede andere
Alarmierungslésung. Zudem kénnen Anwender

von Send Word Now optional auf mehrere

Arten erreichbar sein, damit in Notsituationen

keine wichtigen Meldungen untergehen. Die
Webdienste-API von Send Word Now erleichtert
auBerdem das Einbetten von Warnmeldungen in
wichtige Unternehmensanwendungen.

..MIT DER SCHNELLSTEN UND AM STARKSTEN
SKALIERBAREN PLATTFORM DER BRANCHE

Eine Notfallwarnldésung ist wertlos, wenn sie

im Ernstfall versagt. Send Word Now hat
erhebliche Ressourcen in die Entwicklung einer
hochmodernen Smart-Messaging-Plattform
investiert, die minutenschnell Hunderttausende
von Sprachnachrichten und SMS Ubertragen,
Antworten empfangen und die Ergebnisse
kontrollieren und erfassen kann.

ANWENDUNGEN

WeiterfUhrung der
Geschaftsaktivitaten

Inhaltsbasierte
Warnungen

Produktrtickrufe

IT-Warnung
und -Reaktion

On-Demand-
Konferenzanrufe

Krisenkommunikation

Sicherheit

Unternehmens-
kommunikation
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